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壹、前言 

 

「可可」天然的原材料，在甜點上常常出現的他，製作出大家都愛的巧克力，它的香

味、口感各有不同﹐如今市面上有著各個不同的做法，甚至有人拿來蓋雕像，說到「可

可」，位於屏東萬巒的某個地方有著可可製作的食品，還有著溫馨的景色，那就是「屏東可

可園區」。 

 

圖 1 屏東可可園區 

 

資料來源：本小組自行拍攝 

 

一、研究動機 

 

由於可可栽植對於生長環境要求嚴苛，屏東農民都開玩笑稱它有「公主病」，在這

麼嚴苛的要求下，屏東農民是如何種植的？要經歷哪些程序才能將可可豆製作出來？ 

可可原料又可以加工成什麼產品？ 這是本小組想探討的研究動機。 

 

二、研究目的 

 

(一). 探討屏東可可園區之歷史及起源。 

(二). 研究屏東可可園區的行銷策略、SWOT 分析。 

(三). 實地參訪屏東可可的多元產品。 

 

貳、文獻探討 

 

一、屏東可可園區歷史及起源 

 

可可是一種熱帶果樹，主要發源地為巴西亞馬遜河叢林，近年非洲、東南亞、拉丁

美洲為國際主要可可供應產地(郭哲昆、魏勝德、黃振全，106)可可豆中 50%至 60%的

成分是可可脂，經過發酵、曬烘乾、研磨提煉出可可漿，再製造成可可粉，是製造巧克

力的主要原料。 
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圖 2 屏東可可園區內可可產品流程圖 

 

資料來源：本小組自行拍攝 

 

2003年時，內埔鄉農民邱銘松率先開始規模化種植可可樹，也成為台灣巧克力的

起點。（黃毓棻，2018），在當時屏東種植的檳榔數量過多，讓農民的收入直線下降。 

 

台灣可可為西元 1922 年引進種植，人們為帶動屏東地區的可可發展，開啟長達 10

多年的努力、改進、種植，製造出香甜的巧克力，巧克力令人陶醉的香甜中，融入了各

個國家不同的近代化歷程。(武田尚子，2017)在 2017 世界巧克力大獎賽 ICA

（International Chocolate Awards）亞太區域賽，在超過 1000 種參賽巧克力中，脫穎而

出，獲 5 金 2 銀 1 銅的佳績。 

 

表 1 2017 世界巧克力大獎賽 ICA 比賽獲獎獎項 

時間 2017年 

種類 臺灣 1 號 62％ 

獲獎

的巧

顆力 

原味黑巧克力

「金牌」 

全競賽不分類最佳

巧克力「金牌」 

全自製巧克力

「金牌」 

產地直購可

可「金牌」 

新興可可產

區「金牌」 

可可碎和顆粒

黑巧克力「銀

牌」 

泰式咖哩櫻花蝦風

味的白巧克力「銀

牌」 

玫瑰荔枝可可

白巧克力「銀

牌」 

  

資料來源：本小組蒐集整理 

 

二、屏東可可業者分布區域 

 

至今屏東的可可業者愈來愈多，分布在屏東的各個地區，製造出不同的加工產品及

行銷方式，有觀光類、餐飲類及農場等等，讓大家可以前往品嘗體驗。 

 

表 2 屏東可可業者分布區 

地區 業者 
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內埔 TC 巧鋪 可可寶貝 牛獎灣巧克力咖

啡農場 

可可女王有限

公司 

可可丘工坊 

萬巒 賞月可可咖

啡農場 

御巧可可巧克

力坊 

趣訪農園可可咖

啡 

屏東可可園區 可茵山可可

莊園 

三地門 金月可可園 

潮州 惜福可可農場 圖伊然可可 林后可可品 

竹田 張利可可農園 藍町可可咖啡莊園 

鹽埔 五心可可農莊 邦尼巧克力工坊 

佳冬 瑞祥巧克力 

恒春 阿信巧克力農場 

高樹 喜樂可可咖啡園 

長治 梅雅農場 

屏東市 Workshop Chocolate & Cacao 老莫可可農園 

泰武 莘御農園（心御） 

里港 小兩果巧克力 東沐咖啡可可莊園 

東港 福灣莊園巧克力 

崁頂 心悅可可坊 珍可可咖啡工坊 

資料來源：本小組蒐集彙整 

 

圖 3 屏東可可分布圖 

 

  資料來源：本小組整理 

 

由上表可知大多可可業者分布於內埔居多，次為萬巒，因種植可可需有大片土地，

而內埔地區因種植檳榔樹擁有大面土地，卻因為近年來檳榔價值下跌許多農民不得不轉

行，這些轉行的農民許多人選擇種植可可樹，不僅因為土地合適，種植可可樹的農民不

多，價值高，至今越來越多人投入種植可可樹的行業。 
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屏東縣政府為推廣及帶動可可產業永續發展，將擁有百年歷史的佳佐天主堂改造為

「屏東可可園區」， 佳佐天主堂建立於 1963 年，隨著人口的遷移，教友逐漸減少導致

荒廢閒置，經過客委會補助及屏東縣府自籌改建。 

 

圖 4 屏東可可園區內天主教堂 

 

圖 5 屏東可可園區教堂內 

 

圖 4、圖 5 資料來源：本小組自行拍攝 

 

本小組選擇「屏東可可園區」是因為教堂內保留了百年神壇，教堂外還有精心布置

的休閒場景，屏東可可園區集合了屏東各地可可農場製作的各式產品，還有萬巒客家庄

的特色產品，還有專業解說員講解可可的歷史文化與相關知識，增加教堂內的百年氛圍

園區內也有許多客庄選物，建築整體以藍白色為主，製造出純潔、休閒的氛圍，假日還

有展覽、市集可以逛逛，到了晚上，園區還會點起燈來，添加浪漫的氛圍！ 

 

圖 6 可可產品 

 

圖 7 客庄商品 

 
圖 6、圖 7 資料來源：本小組自行拍攝 

 

屏東黑金-可可結合當地歷史悠久的教堂，融合文化與產品，使消費者除享用在地農特

產品外也能體驗宗教文化，可說是一舉兩得的美食文化之旅，且在園區內也銷售許多可可的

多元產品，讓消費者對可可有更深入的了解及選擇。 
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參、研究方法 

 

一、研究概念 

 

根據上述研究目的，蒐集可可園區的相關資料及歷史，並進行統整。到當地園區實

施探訪查看，並透過解說人員講解，從而得知更深入的歷史淵源，進而統整出最終的結

論。 

 

二、研究方法 

 

(一).文獻探討法：透過「屏東可可」的報導、網路資訊、書籍查找，整理出探討所需

的資料進行整理。 

(二).實地訪查法：到屏東可可園區進行實地查看並訪問，蒐集當地資料及圖檔。 

(三).策略分析法：利用以上兩種方法所得到的資料再進一步的利用 SWOT 策略分析。 

 

三、研究流程 

 

圖 8 研究流程圖 

 

資料來源：本小組繪製 

 

四、研究限制及範圍 

 

雖然到場實地訪查，但很可惜看到的加工食品較多，無法體驗到採收過程及加

工食品的製作過程，也因本小組組員住處、交通及費用等等，此次研究範圍選擇了

萬巒當地的可可園區，針對當地園區進行研究，所以無法了解到更多屏東其他地區

的可可。 

 

肆、研究分析及結果 

 

一、4P 分析法 

 

4P 可以快速分析市場與策略擬定，分別有 Product(產品)、Price(價格)、

Place(通路)、Promotion(促銷)，是最基本、實用的行銷分析方式(達文西數位科

技，2005-2022)。 

擬定主題 研究目的 蒐集資料 文獻探討 實地訪查
結果
分析
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表 3 屏東可可 4P 分析 

產品策略 

Product 

可可的產品策略是採取「獨特性」，依照不同品種的可可豆結合鄰

近產業制作出不同的商品，再利用外觀包裝增加美感，使屏東可可

豆知名度更加提升。如：可可豆結合肥皂公司，生產出有機可可肥

皂，將一些日用品及食物結合可可等。 

價格策略 

Price 

可可的價格策略是採取「原物料定價」，因品種不同、生產不同、

製作不同而定價不同，在包裝上也會增加額外價格。 

通路策略 

Place 

可可的通路策略是採取「線上線下虛實整合」，在屏東在地設立實

體店鋪、網路上設立網路商店，讓民眾在家也可以購買到商品，方

便又省時。 

促銷策略 

Promotion 

可可的促銷策略是「傳統與網路併行」，在電視廣告、社交媒體都

會有貼文介紹，例如：在情人節時也會有許多巧克力廣告在社群媒

體出現，是帶動消費者購買的一大利益。 

資料來源：本小組蒐集彙整 

 

可可的產品多元化，且價格具有彈性，為方便消費者購買除實體店鋪可購買外，也可以

透過網路訂購，滿足消費者多樣的消費型態，且在資訊流通快速的時代，運用網路推廣，使

消費者能快速得知可可優惠訊息。 

 

二、SWOT 分析法 

 

本小組採用 SWOT 分析法，「SWOT」是用來分析企業內、外部環境的一套工

具。（野上真一，2018）分別代表 Strengths優勢、Weaknesses劣勢、

Opportunities機會、Threats威脅。（陳昵雯，2021）利用 SWOT 整理了下表： 

 

表 4 屏東可可 SWOT 分析 

優勢 Strengths 劣勢 Weaknesses 

1.地區農民從檳榔轉型種植，可可面積逐年

擴增。 

2.地方政府積極推動可可產業發展，帶動當

地觀光發展。 

3.一、二、三級產業發展區域集中。 

4.臺灣可可之珍貴油脂在製程能保持下來，

且帶獨特果核香氣。 

5.地區聚焦「地方創生」共識凝聚。 

1.屏東可可種植成本高。 

2.可可品種多樣，影響後期加工品質。 

3.各家農友種植技術與加工製程不同，品質

不一。 

4.平均業者年齡中老年，青年返鄉發展數較

少。 

5.農民對於巧克力專業知識不足，產品研發

與應用能力較弱。 

機會 Opportunities 威脅 Threats 
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1.國內、外巧克力市場逐年增加。 

2.少數同時擁有種植及加工技術發展國家。 

3.可可在國內可全年結果，而部分原產國家

僅能二收。 

4.可可果樹可與其他農作物兼作。 

5.進口可可豆有保存及運送問題。 

1.臺灣巧克力製作習慣大宗進口。國際市場

競爭力較弱 

2.目前可可種植產量與品質容易因風災、寒

害、種植技術等受限，影響穩定供貨。 

3.進口市場影響，國內可可通路售價偏低。 

資料來源：本小組蒐集彙整 

 

根據上述 SWOT 分析可知，屏東可可利用種植可可、製造可可產品來推廣當

地觀光，並種植良好的可可原料結合科技生產，製造出品質良好的可可週邊商品，

然而進口可可豆會面臨保存及運送問題，不如積極推廣當地種植，運用「當地創

生」來提升知名度，帶動屏東當地的經濟發展。 

 

三、實地參訪 

 

本小組所探討的屏東可可園區是一間將屏東業者所生產的多元產品集中在教堂

旁的商品販賣區，後方也有 DIY 製作區可以讓大家體驗，遊客不用東奔西跑就能

了解到屏東各個地區的特色產品，結合教堂建築的特色，吸引許多遊客前往，假日

時也有許多人會帶著家人前往走走、拍照，在教堂後還有專門製作可可飲品的店

家，累了可以在裡面喝飲料、聊聊天；建築外景色也有許多講解牌，在屋頂上方也

藏了一個小小的插圖，畫的是「屏東可可」。 

 

伍、研究結論與建議 

 

當地園區種植有機的可可豆，在依品質的不同製作出多樣的週邊商品，並結合天主教堂

具有特色的建築物及美不勝收的拍照景點，吸引許多遊客前往朝聖，進而發展成觀光園區。

在實地探究時，發現該園區網路資訊較為不足，建議可更新網路資訊，以利消費者方便查

詢，並達到後續觀光人數增加的機會，讓更多人看見「屏東萬巒可可」。 

 

一、研究結論 

 

在園區內結合了多家可可莊園的產品，在園區內可以方便購買到各種巧克力、護膚

品等產品，各種產品都是有關於可可的成分，像護膚品類用到的就是可可脂、可可油等

可可豆所提煉出來的，巧克力則是可可豆經過烘乾、研磨等多道程序產生出來。在價格

上會依包裝、知名度等定價，包裝精緻，適合送人的產品較貴且較少。 

 

二、研究建議 
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(一).產品建議：大多產品都是較貴且適合送人用的，可增加一些平價產品供遊客購買

食用，護膚品等產品建議開放試用，讓大家更有感的體驗。 

(二).價格建議：因可可豆採收及製作人力成本較高，以至於可可產品價格昂貴，對於

學生來說較無法負擔，可透過機器替代人力製作可可商品，減少製作

人力成本，來達到降低可可價格的效果，以親民一點的價格，才能更

吸引更多消費者前往購買。 

(三).行銷建議：可以跟屏東在地的咖啡甜點業者合作，聯合推廣本地可可商品，如：

冰淇淋、蛋糕、飲品等，以及推廣網路平台專頁，使屏東可可知名度

最大化。 
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